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DPMG – DEFENSORIA PÚBLICA DE MINAS GERAIS | SOLAR  - TUTORIAIS
COMO REGISTRAR INDEFERIMENTO / DENEGAÇÃO

No menu, clique em "Buscar" e em seguida clique em "Atendimentos."



COMO REGISTRAR INDEFERIMENTO / DENEGAÇÃO
(MEDIDA DE MANIFESTAÇÃO INCABÍVEL)
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Faça a busca através dos campos e clique no Número do Atendimento, para visualizar detalhes.
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Na próxima tela, será possível visualizar o histórico do atendimento, clique no botão “Mais opções” e acesse a opção 

“Registrar Indeferimento Denegação.”
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Neste momento, registre o motivo do indeferimento: "Medida Manifestamente Incabível" e preencha o restante 

dos campos. Ao final, clique no botão “Registrar.”
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Ao realizar o registro, uma mensagem referente ao atendimento negado permanecerá no histórico de atendimento. 

É possível registrar um recurso do atendimento negado, clicando  botão “Registrar Recurso.”
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Cadastre os campos e, ao final, clique no botão “Registrar.”
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No menu, clique em "Buscar" e em seguida clique em "Atendimentos."
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DPMG – DEFENSORIA PÚBLICA DE MINAS GERAIS | SOLAR  - TUTORIAIS
COMO REGISTRAR INDEFERIMENTO / DENEGAÇÃO

Busque pelo atendimento desejado e clique no Número do Atendimento, para visualizar os detalhes do atendimento.
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Na próxima tela, será possível visualizar o histórico do atendimento, clique no botão “Mais opções” e acesse a opção 

“Registrar Indeferimento Denegação.”
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Neste momento, registre o motivo do indeferimento: "Não Caracterização de Hipossuficiência" e preencha o 

restante dos campos. Ao final, clique no botão “Registrar.”
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Ao realizar o registro, uma mensagem referente ao atendimento negado permanecerá no histórico de atendimento. 

É possível registrar um recurso do atendimento negado, clicando  botão “Registrar Recurso.”
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Cadastre os campos e, ao final, clique no botão “Registrar.”
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