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Antes de iniciar, uma informação Importante: ( A ação de Remeter é para realizar procedimentos, não é usada

para realizar atendimentos.) No menu, clique em "Buscar" e em seguida clique em "Assistidos."
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Preencha os campos para efetuar a pesquisa e clique no botão "Buscar". 
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Clique no "Nome / Razão Social" para visualizar os atendimentos como requerente.
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Na tela seguinte, em Atendimentos como Requerente, localize o número do atendimento desejado 

e clique em "Visualizar".
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Na aba de Histórico, no final da página, clique no botão "Remeter."
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Preencha todos os campos, faça as observação que julgar necessário e ao final, clique no botão "Remeter".
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Na tela seguinte, em Histórico é possível visualizar que o pedido de remetimento, foi realizado com sucesso. 
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